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INSTRUKCJA OBSLUGI

Monitor Redragon NEAPOLIS Il BM24V17F
llustracje majg charakter pogladowy — obowigzuje stan faktyczny urzgdzenia)

Drogi Uzytkowniku

Dziekujemy za wybranie marki Redragon. Aby chroni¢ swoje prawa i korzystac¢ z lepszej
obstugi klienta, zwré¢ uwage na nasze warunki gwaranciji.

1. W okresie gwarancji zapewniamy naprawe lub wymiane produktu w przypadku
usterek wynikajgcych z wad materiatowych lub produkcyjnych. Gwarancja nie
obejmuje uszkodzeh powstatych na skutek nieprawidtowego uzytkowania,
samodzielnego demontazu, mechanicznych uszkodzeh, kontaktu z woda,
niewlasciwego podtgczenia lub dziatania sit zewnetrznych, takich jak pozar, powodz
czy inne kleski zywiotowe.

2. Czesci eksploatacyjne (np. stopka) oraz czesci zamienne nie sg objete nasza
gwarancja.

Dane producenta i importera

Producent: Redragon

Importer i dystrybutor:
ITRG-ZIEBA-MAGIERA-STYLINSKI SPOLKA JAWNA
Christo Botewa 6B/B4

30-798 Krakow, Polska

NIP: 9452174051



Opis produktu

Redragon NEAPOLIS Il to zaawansowany monitor zaprojektowany z myslg o graczach i
profesjonalistach, oferujgcy wyjgtkowg jako$¢ obrazu oraz ptynnos¢ wyswietlania.

Cechy produktu:

e Ekran 23,8"

e Wysoka czestotliwos¢ odswiezania 100Hz — gwarantuje ptynno$¢ obrazu, co jest
kluczowe w dynamicznych grach.

e Czas reakcji - 7 ms (GTG)

Specyfikacja
Odlegtosé Oobtvmalna
Przekatna Proporcje Wymiary miedzy rozpd)z,ielczos’
ekranu obrazu obrazu (mm) pikselami &
(mm)
" ) 527,04 x 0,0915 x
60,45 cm (23,8") 16:09 296,46 0.2745 1920 x 1080
Temperatura
h -20°C do 45°C
Temperatura 2::% owywa ©
otoczenia Temperatura
P 0°C do 40°C
pracy
Wilgotnogé |1 podczas 20% do 85%
pracy

Uwaga: Rzeczywiste parametry mogg sie rézni¢ w zaleznosci od konkretnego modelu
urzgdzenia.

Tabela domysinych trybéw wyswietlania

Zrédto Dostepne rozdzielczosci i czestotliwosci odswiezania

640x480 (60/75Hz), 720x400 (70Hz), 800x600 (60/75Hz), 1024x768
VGA  [(60/75Hz), 1280x1024 (60/75 Hz), 1440x900 (60Hz), 1680x1050 (60Hz),
1920x1080 (60Hz)

640x480 (60/75Hz), 720x400 (70Hz), 800x600 (60/75Hz), 1024x768
HDMI  [(60/75Hz), 1280x1024 (60/75 Hz), 1440x900 (60Hz), 1680x1050 (60Hz),
1920x1080 (60/75/100Hz)

Uwaga: Rzeczywiste zastosowanie powyzszych parametréw zalezy od konkretnego
modelu.



Instrukcje bezpieczenstwa

A Urzadzenie elektryczne!

e Unikanie modyfikacji: Nie dokonuj samodzielnych modyfikacji ani napraw monitora.
W przypadku problemoéw skontaktuj sie z autoryzowanym serwisem.

e Bezpieczne podtaczanie: Upewnij sie, ze wszystkie kable sg prawidtowo
podtgczone i nie sg uszkodzone.

e Unikanie cieczy: Nie narazaj monitora na kontakt z wodg ani innymi ptynami.

o Nie wystawiac¢ na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.

e Trzymac poza zasiegiem dzieci.

<[ | S
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Zawsze umieszczaj | Tabliczka Nie dotykaj wtyczki Nie uzywaj
to urzadzenie na znamionowa z tytu mokrymi rekami; w | uszkodzonej wtyczki
stabilnej powierzchni, [ urzgdzenia przeciwnym razie ani nie trzymaj

W przeciwnym razie
moze spasé i ulec
uszkodzeniu.

wskazuje, ze ten
produkt nadaje sie
do bezpiecznego
uzytkowania w
regionach o
wysokosci 2000 m
n.p.m. i nizszej.

moze dojs¢ do
porazenia pradem.
Upewnij sie, ze
wtyczka jest dobrze
podtaczona,
poniewaz luzne
potgczenie moze
spowodowac pozar.

przewodu
zasilajgcego w
poblizu zrodta ciepta;
W przeciwnym razie
moze dojs¢ do
porazenia pradem
lub pozaru.




Zad

Podczas czyszczenia
urzgdzenia nalezy
odfgczy¢ wtyczke
zasilania, uzywaé
miekkiej wilgotnej
szmatki do
czyszczenia
urzgdzenia. Nie
uzywaj detergentéw.
Uwazaj, aby woda
nie dostata sie do
wnetrza.

Nie rozbieraj
urzadzenia. W razie
awarii skontaktuj sie
z wykwalifikowanym
serwisem.
Nieautoryzowane
rozmontowanie moze
prowadzi¢ do
porazenia pradem
lub pozaru.

W przypadku
nietypowego
zapachu lub dzwieku
wydobywajgcego sie
Z urzagdzenia
natychmiast odtgcz je
od zasilania i
skontaktuj sie z
profesjonalnym
serwisem.

Gdy urzadzenie nie
jest uzywane przez
diuzszy czas, nalezy
je wylaczy¢ z pradu.

Uwaga:

Urzagdzenie z przetgcznikiem zasilania AC moze uzywacé go jako elementu odcinajgcego

zasilanie.

Urzadzenie bez przetgcznika zasilania AC moze uzywac wtyczki zasilania lub ztgcza jako
elementu odcinajgcego zasilanie.
Podczas normalnego uzytkowania urzgdzenia upewnij sie, ze element odcinajgcy zasilanie

jest tatwo dostepny.

Jesli twoje urzadzenie korzysta z zasilacza AC:
e Uzywaj wytgcznie zasilacza AC dotgczonego do produktu.

e Nie uzywaj przewodu zasilajgcego z innymi urzgdzeniami.

HuoITil

HIGH-DEFIMITION MULTIMEDIA INTERFACE

Terminy HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, styl HDMI oraz logo HDMI sg
znakami towarowymi lub zarejestrowanymi znakami towarowymi firmy HDMI Licensing

Administrator, Inc.

Instalacja monitora

1. Akcesoria

e Przewdd zasilajacy

e Zasilacz lub adapter zasilania




e Kabel sygnatowy
e Podstawa/Stojak

¢ Instrukcja obstugi

2. Regulacja kata nachylenia

2.1 Ekran mozna regulowacé, pochylajgc go do przodu i do tytu, jednakze zakres regulacji
zalezy od konkretnego modelu urzgdzenia. Zazwyczaj dopuszczalny zakres wynosi 532° do
przodu i 15%£2° do tytu.

2.2 Podczas regulowania kata nachylenia monitora nie dotykaj ani nie naciskaj
powierzchni ekranu.

Podiaczanie monitora do komputera

o [@] —) [— [ .
(1] (2] (3] (4] (5] (6] QO O

1. Przed podtaczeniem monitora LCD do komputera wytacz zasilanie komputera i
monitora.
(@ Wtyczka zasilania
Podtgcz przewdd zasilajgcy monitora do gniazda POWER z tytu monitora.




@ Port VGA

Podtagcz kabel VGA do gniazda VGA IN z tylu monitora
(wymaga obstugi tego portu przez monitor).

@ Port DVI

Podtgcz kabel DVI do gniazda DVI IN z tylu monitora
(wymaga obstugi tego portu przez monitor).

@ Port HDMI

Podtgcz kabel HDMI do gniazda HDMI IN z tytu monitora
(wymaga obstugi tego portu przez monitor).

® Port DP (DisplayPort)

Podtacz kabel DP do gniazda DP IN z tylu monitora
(wymaga obstugi tego portu przez monitor).

® Port USB OUT

Podtgcz kabel USB do portu USB OUT z tylu monitora
(wymaga obstugi tego portu przez monitor).

@ Port USB IN

Podtgcz kabel USB do portu USB IN z tylu monitora
(wymaga obstugi tego portu przez monitor).

Ztacze audio

Podtgcz kabel AUDIO do gniazda AUDIO OUT z tytu wyswietlacza
(wymaga obstugi tego portu przez monitor).

IV. Ustawienia monitora
Opis przyciskow

Przycisk Opis funkcji

Wyswietla menu / Powr6t do poprzedniego menu (w

M przypadku menu gtéwnego — wychodzi z catego menu).

Gdy menu jest aktywne — stuzy jako przycisk wyboru funkcji
w lewo/w dét oraz stopniowo zmniejsza wartos¢ paska
«4/V postepu.

Gdy menu jest nieaktywne — dziata jako przypisany skroét
trybu.

Gdy menu jest aktywne — stuzy jako przycisk wyboru funkgciji
w prawo/w gore oraz stopniowo zwieksza wartos¢ paska
>/ A postepu.

Gdy menu jest nieaktywne — dziata jako przypisany skrot
trybu.




Gdy menu jest aktywne — wybiera odpowiednig funkcje.
Gdy menu jest nieaktywne — nacisnij, aby uruchomic

E automatyczne dostosowanie; funkcja automatycznego
dostosowania automatycznie ustawi pozycje poziomg i
pionowg oraz ostro$¢ (dotyczy tylko sygnatu VGA).

U) Wigcznik: Wigcza/wytgcza monitor.

Swieci — urzgdzenie wigczone

Wskaznik LED Miga — tryb czuwania

Uwaga: Dziatanie fizycznych przyciskédw moze sie rézni¢ w zaleznosci od konkretnego
modelu urzgdzenia.

Opis funkcji menu operacyjnego (OSD)

Uwaga: Funkcje moga sie rézni¢ w zaleznosci od konkretnego modelu lub aktualizacji wersji
oprogramowania. Obowigzujgce sg wtasciwosci fizycznego modelu urzgdzenia.

Poziom 1 Ikona Poziom 2 Ikona | Poziom 3| Ilkona Opis
Brightness g - - Regulacja jasnoici ekranu
Contrast @:} - - Regulacja kontrastu ekranu
On H]H Wizczenie dynamicznego kontrastu

Return 4md  |Powrét do poprzedniego menu

Exit = Wyjicie z catego menu

Display Q DCR 5} Off OFF Wylgczenie dynamicznego kontrastu
=

Return - - Powrdt do poprzedniego menu
Exit - - Wyjicie z calego menu
“-:\ Wybdr jezyka “ » - - Wybdr jezyka (wymaga wsparcia monitora)
Language Return Q - - Powrét do poprzedniego menu
Exit = - - Wyjicie z calego menu
Off - Whylgczenie funkgji OD
Normal = Zwykta funkcja OD (wymaga wsparcia monitora)
oD 0D Extreme " |Ekstremalna funkcja OD (wymaga wsparcia monitora)
r—— -
== | Return 4md  |Powrdt do poprzedniego menu
Exit = Wyjicie z calego menu

(i) - kursory |Przetgcz celownik gry (wymaga wsparcia monitora)
I gl

Cross
Return Powrdt do poprzedniego menu

Oon Wigczenie Adaptive Sync

Exit Whyjécie z catego menu
Oon Wizczenie MPRT (wymaga wsparcia monitora)
MPRT | MPRT Off Whylgczenie MPRT
+ Return Powrdt do poprzedniego menu
Game Mode m - —
Exit Wyjicie z calego menu

R
o i -
Adaptive sync [ A-Sync Off OFF  [wylgczenie Adaptwe_ Sync
s, Return é Powrdt do poprzedniego menu
n
[ON
OFF
=)
-
30

Ustawienie timera gry (30s)

- 40 Ustawienie timera gry (40s)

- 50 Ustawienie timera gry (50s)

Timer - 60 Ustawienie timera gry (60s)

- ao Ustawienie timera gry (90s)

Close Zamkniecie timera

Exit Whyjicie z catego menu

OFF

Return é Powrét do poprzedniego menu
+
N

Return - - Powrdt do poprzedniego menu

on @: Wigczenie HDR
HDR off OFF Wylaczenie HDR
Return =) Powrdt do poprzedniego menu
+

Exit - - Whyijécie z calego menu




Standard - - Tryb pracy standardowy
Cinema MoviE| - - Tryb filmowy
FPS i - - |Tryhgier FPS
Mode Q’ RTS RE - - |Tryb gierRTS
Eye Saver ) - - Tryb ochrony oczu
eBook :-7] - - Tryb e-booka
Return Q - - Powrdt do poprzedniego menu
Exit = - - Wryjscie z calego menu
Cool ‘*‘ - Zimna temperatura barwowa
standard color] O - - Standardowa temperatura barwowa
Warm i} - - Ciepta temperatura barwowa
Red R Regulacja koloru czerwonego
User ﬂ Green G Regulacja koloru zielonego
Color Temp. 6 Blue B Regulacja koloru niebieskiego
DCI-P3 B - - Tryb DCI-P3 (wymaga wsparcia monitora)
sRGB ineH _ - Tryb SRGB (wymaga wsparcia monitora)
Adobe RGB ﬂ - - Tryb Adobe RGB (wymaga wsparcia monitora)
Return Q - - Powrét do poprzedniego menu
Exit = - - Wyjécie z calego menu
Auto AUTO - - Automatyczne dopasowanie proporcji obrazu
21:9 [ - - Obraz w trybie 21:9 (wymaga wsparcia monitora)
Aspect @ 16:9 [ - - Obraz w trybie 16:9 (wymaga wsparcia monitora)
4:3 1 - - Obraz w trybie 4:3 (wymaga wsparcia monitora)
Return é - - Powrét do poprzedniego menu
Exit o= - - Wyjscie z catego menu
VGA Eﬁ - - Wejscie VGA (analogowe)
DI i B - Wejscie DVI (cyfrowe)
HDMI Houl - - Wejécie HDMI (cyfrowe)
Input E DP D - - Wejécie DisplayPort (cyfrowe)
TYPE-C = - - Wejécie TYPE-C (cyfrowe)
Return — - - Powrdt do poprzedniego menu
Exit = - - Wyjécie z calego menu
On @ Wiaczenie funkeji automatycznego wylgczania
Power Off ’C—)‘ Off [DFF, Whytaczenie funkcji automatycznego wytgczania
Return Q Powrdt do poprzedniego menu
Exit = Wyjscie z calego menu
Gammal 1 Repulacja poziomu jasnodci gamma 1
N Gamma2 k Regulacja poziomu jasnosci gamma 2
Gamma -
Return é Powrdt do poprzedniego menu
Exit = Wyjscie z catego menu
On @ Wigczenie diwieku (tylko modele 2 audio out)
‘ )) off |IJFF Wytaczenie diwieku (tylko modele z audio out)
Volume — -
Return Q Powrdt do poprzedniego menu
Exit 4= Wyjscie z calego menu
Red R Swiatlo atmosferyczne czerwone (wymaga wsparcia monitora)
Blue B Swiatlo atmosferyczne niebieskie
Colorful @ Swiatlo dynamiczne kolorowe
Other @ Ambient Light \\""’!, Breathe @ Sw?atlo d\,rnamicme oddychajgce
- Marguee 'L'_Q Swiatlo dynamiczne przelotne
Close ||Iﬂ Wylaczenie swiatta atmosferycznego
Return a Powrdt do poprzedniego menu
Exit 4= Wyjscie z calego menu
Wuto Adjus{  E3 Automatyczne dopasowanie pozycji, ostrodci | zegara obrazu
Auto Color -@- Dostosowanie balansu bieli obrazu (wymaga wsparcia monitora)
Adjust Clock @ Repulacja zegara (VGA)
Phase [ Regulacja fazy (tylko VGA)
Return 4=d  |Powrét do poprzedniego menu
Exit = Wyjscie z calego menu
PIP =N Obraz w obrazie (wymaga wsparcia monitora)
PBP [:|:| Obraz obok obrazu (dual screen, wymaga wsparcia monitora)
FIP ;: r‘; Reset {9} Reset do pojedynczego ekranu
Return 4=d  |Powrét do poprzedniego menu
Exit = Wyjscie z catego menu
YES VES - - Przywrocenie ustawien fabrycznych
NO NO| - - Wyjscie bez resetowania
Reset ‘= -
@, Return Q - - Powrdt do poprzedniego menu
Exit o= - - Wyjscie z catego menu
EXIT = - - - - Wyjscie z calego menu




Czesto zadawane pytania (FAQ)

Problem Rozwiagzanie

Dioda zasilania sie nie $wieci Sprawdz, czy urzadzenie jest wigczone lub
podtgczone do zasilania

Nie dziata funkcja Plug and Play Sprawdz, czy komputer i karta graficzna obstugujg
Plug and Play

Obraz jest przyciemniony Dostosuj jasnosc¢ i kontrast

Migotanie obrazu lub fale W poblizu mogg znajdowac sie zrédta zaktdcen (np.
urzadzenia emitujgce elektrony)

Dioda zasilania miga, ale nie ma - Sprawdz, czy komputer jest wigczony

obrazu - Czy karta graficzna zostata poprawnie
zamontowana

- Czy kabel sygnatowy zostat poprawnie podtgczony
do komputera

- Sprawdz, czy wtyczka nie ma wygietych pinéw

- Sprawdz reakcje komputera naciskajgc klawisz

Caps Lock
Brak jednego z koloréw (czerwony, Sprawdz wtyczke kabla sygnatowego i upewnij sie,
zielony, niebieski) ze piny nie sg wygiete

Obraz nie jest wysrodkowany lub ma Nacisnij Hot key (AUTO)
niewtasciwy rozmiar

Znieksztatcone kolory (biaty nie Dostosuj ustawienia RGB lub wybierz inng
wyglada jak biaty) temperature kolorow

Rozmazane czcionki w trybie VGA Wybierz ,E” w celu automatycznej requlacji obrazu

Nienaturalne kolory w trybie VGA Wybierz opcje ,,Automatyczna regulacja obrazu” w
menu OSD bieli wyjsciowej obrazu

Dodatkowe uwagi:
e Technologia konwersji czestotliwosci FreeSync opracowana przez AMD wymaga
zgodnych kart graficznych i wyswietlaczy. Upewnij sie, ze Twoja karta graficzna
obstuguje FreeSync.

e W ztozonym Srodowisku (np. wiele ekrandw, czeste przetgczanie
rozdzielczosci/czestotliwosci) mogg wystapi¢ zaktdcenia. W takim przypadku
zrestartuj komputer lub wytgcz FreeSync.

e Korzystanie z certyfikowanego sprzetu FreeSync i odpowiednich sterownikéw moze
poprawi¢ jakos¢ obrazu.

Efekt swietlny ma charakter dekoracyjny. Jesli chcesz oszczedzac energig, mozesz go
wytgczy¢. (Uwaga: Zuzycie energii w trybie czuwania zalezy od efektu wygaszenia.)



HDR wymaga systemu Windows 10 lub ukfadu obstugujgcego HDR.

Konserwacja i czyszczenie

e Regularne czyszczenie: CzysS¢ ekran miekka, suchg sciereczka, aby usungc kurz i
odciski palcow.

e Unikanie srodkéw chemicznych: Nie uzywaj agresywnych srodkéw czyszczacych,
ktére mogg uszkodzi¢ powierzchnie ekranu.

e Wentylacja: Upewnij sie, ze otwory wentylacyjne monitora nie sg zastoniete, co
pozwoli na prawidtowe odprowadzanie ciepta.

Utylizacja i recykling

e Monitor nalezy utylizowac zgodnie z przepisami dotyczgcymi odpadow
elektronicznych.

e Nie wyrzucaj urzgdzenia do odpadoéw komunalnych — oddaj je do odpowiedniego
punktu zbidrki.

Gwarancja

Gwarantem jest:

ITRG-ZIEBA-MAGIERA-STYLINSKI SPOLKA JAWNA
Christo Botewa 6B/B4, 30-798 Krakow, Polska

NIP: 9452174051

Produkt objety jest 24-miesieczng gwarancja od daty zakupu, obejmujgcg wady
materiatowe i produkcyjne. Serwis realizowany jest na podstawie dowodu zakupu po
przekazaniu urzadzenia do sprzedawcy. Reklamacje nalezy zgtosi¢ bezposrednio u
sprzedawcy.

Gwarancja nie obejmuje:

Normalnego zuzycia.

Uszkodzen spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem.

Awarii wynikajgcych z nieprawidtowego montazu lub stosowania niekompatybilnych
akcesoriow.

Napraw przeprowadzanych przez nieautoryzowane osoby.

Uszkodzen wynikajgcych z dziatania czynnikéw zewnetrznych, takich jak pozar,
powddz czy wytadowania atmosferyczne.

Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i nie wptywa na uprawnienia

konsumenta wynikajgce z przepiséw o rekojmi.

Dziekujemy za zakup monitora Redragon NEAPOLIS Il!
Zyczymy komfortowej pracy i emocjonujgcych rozgrywek.



Instrukcja dotyczaca ochrony srodowiska

To urzadzenie jest oznaczone zgodnie z Dyrektywg Europejska 2012/19/UE oraz polska
Ustawg o zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym symbolem przekreslon
kontenera na odpady.

Takie oznakowanie informuje, ze sprzet ten, po okresie jego uzytkowania nie moz
umieszczany tgcznie z innymi odpadami pochodzgcymi z gospodarstw domowyct

Tego sprzetu nie wyrzucac¢ do odpadow komunalnych!!! Wyréb nalezy utylizowac¢ poprzez
selektywng zbidrke w punktach do tego przygotowanych. Szczegdtowe kwestie sg
regulowane przez przepisy prawne danego kraju

Wiasciwe postepowanie ze zuzytym sprzetem elektrycznym i elektronicznym przyczynia sie
do unikniecia szkodliwych dla zdrowia ludzi i Srodowiska naturalnego konsekwencji
wynikajgcych z obecnosci sktadnikdw niebezpiecznych oraz nie wtasciwego sktadowania i
przetwarzania takiego sprzetu.

DEKLARACJA ZGODNOSCI UE (nr BM24V17F/2024/CE/1)

C€

Produkt: Monitor Redragon NEAPOLIS Il (nr modelu BM24V17F)
Producent:

Eastern Times Technology Co.Ltd

Building C&D,Nan An Industry Park, Youganpu Village, Fenggang City
Guangdong

China

Importer:

ITRG- Zieba-Magiera-Stylinski Spotka Jawna

ul. Christo Botewa 6B lok. B4

30-798 Krakow

Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wylgczng odpowiedzialnosé producenta.
Wymieniony powyzej przedmiot niniejszej deklaracji jest zgodny z Dyrektywg Kompatybilnosci
Elektromagnetycznej EMC 2014/30/EU oraz Dyrektywa Niskonapieciowg LVD 2014/35/EU.
Zastosowano nastepujgce standardy:

EN 55032:2015+A1:2020

EN 55035:2017+A11:2020

EN 61000-3-2:2019+A1:2021

EN 61000-3-3:2013+A1:2019+A2:2021
EN 62368-1 :2014+A11:2017

Podpisano w imieniu:



%/K%M

Marcel Méagiera wspolnlk

Krakoéw, 26.08.2024

DEKLARACJA ZGODNOSCI UE (nr BM24V17F/2024/R/1)
Producent:

Eastern Times Technology Co.Ltd

Building C&D,Nan An Industry Park, Youganpu Village, Fenggang City
Guangdong

China

Importer:
ITRG- Zieba-Magiera-Stylinski Spotka Jawna
ul. Christo Botewa 6B lok. B4
30-798 Krakow
Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wylgczng odpowiedzialnos¢ producenta :
Produkt: Monitor Redragon NEAPOLIS Il (nr modelu BM24V17F)
Opisany powyzej przedmiot deklaracji jest zgodny z dyrektywg Parlamentu Europejskiego i
Rady 2011/65/UE z dnia 8 czerwca 2011 r. w sprawie ograniczenia stosowania niektérych
niebezpiecznych substancji w sprzecie elektrycznym i elektronicznym. Zastosowano nastepujgce
standardy:

EN IEC 63000:2018
Podpisano w imieniu:

vy

Marcel Magiera (wspolnik)

Krakéw, 26.08.2024
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